Altalanos szerzédési feltételek

Panaszkezelés

Panasszal az info@attase.hu email cimen élhet vagy a +3670 7018415 telefonszamon. A panaszokat egy héten belll elbiraljuk.
Amennyiben visszafizetést allapitunk meg a kartyaval fizeté6 Ugyfeleknél Ugy a vissztéritést 1 héten belll elutaljuk a
bankszéamlaszéamra.

Online vitarendezés

Elallasi jog
Az elallasi jog azt jelenti, hogy az interneten megko6tott szerz6déstdl jogszabalyi felhatalmazas alapjan egyoldalGan visszaléphetlink
és a termék visszakildése esetén kovetelhetjilk a keresked6tél az altalunk kifizetett Osszeg visszatéritését. Az eldllési jog
kompenzalja azt, hogy a vasarlas el6tt nem volt lehet6séglink a termék megvizsgalasara, kiprobalasara, illetve (zembe helyezésére.
A terméknek az eladdhoz torténd visszajutattasanak koltsége a vasarlét terheli.
Az eldllasi jog nem gyakorolhat6 abban az esetben, ha egyedi, kizarélag a vevé igényei alapjan készllt termékrol van szé.
A jelenlegi 8 munkanapos elallasi hatarid6 meghosszabbodik 14 napra 2014 jlnius 13-tdl.

A fogyasztd az eldllasi jog gyakorlasanak napjatol szamitott 14 napon belll kételes visszajuttatni az arut a kereskeddnek (azaz
maximum a kézhezvételt6l szamitott 28 napon belll)

Amennyiben a terméket nem rendeltetésszerlien hasznaltuk, az eladd kartéritést kdvetelhet a termék esetleges meghibasodasa,
karosodasa és értékcsokkenése miatt.

Milyen mddon tudjuk igazolni a termék atvételének a napjat?
A termék atvételének napjat elsésorban a termékhez mellékelt szdmlan (nyugtan) szerepl6 teljesitési idépont alapjan tudjuk igazolni
az elado felé.

Kellékszavatossag

Barmilyen termék eladasardl is legyen szd, a termék eladdja a termék hibdjaért (pontosabban: a vasarlaskor a termékben mar
meglévl hiba-ok miatt bekdvetkez6 hibaért) felelésséggel tartozik.

Termékszavatossag

esetében ugyanigy a gyarto vallal felel6sséget a termék minGségéért.
A fogyaszté eldéntheti, hogy az adott problémaval a gyartéhoz, vagy az eladéhoz fordul-e

Arak
A honlapon és a hirlevelekben feltlintetett arak a termékek ajanlati ara, és csak tajékoztatd jellegliek. Az arak nem tartalmazzak a
szallitasi, belizemelési és egyéb esetleges koltségeket, amelyek akkor vélnak véglegessé, ha azt a megrendelés utan az eladd
visszaigazolja. Webaruhdzunkban amennyiben ez nincs kiilén kiemelve, draink mindig nettéban értenddk, tehat nem tartalmazzak a
27% AFA-t.
Akcids termékek/ajanlataink
Esetén az ar a készlet erejéig vagy az akcid lejaratadig érvényes. Az eladd jogosult az érvényesség hataridejének megvaltoztatasara.

Hirlevél

Feliratkozds utdn aktualis akcidinkrdl, hireinkrdl elektronikus levélben tdjékoztatjuk, amelyet barmikor vissza lehet mondani a
levélben elhelyezett leiratkozas linkre kattintva.

Szerzoi jogok

Weboldalunk teljes egésze szerzG6i jogok védelme ala esik, a szovegeket és képeket kereskedelmi célra felhasznalni csak a honlap
tulajdonosanak engedélyével lehet.

Az oldalon taldlhatd termék képek csak illusztraciok az ebbdl fakado félreértés miatt felel6sséget nem vallalunk.

Cookiek

esetén kuldjik el a latogatd szamitdgépére, tehat ezekben csak az adott al-oldal meglatogatasanak tényét és idejét taroljuk,
semmilyen mas informaciot nem.

Az igy elklldo6tt cookie-k felhasznalasa a kovetkezd: A kilsd szolgaltatok, kozottlik a Google, ezen cookie-k segitségével taroljak, ha
a felhasznalé korabban mar latogatast tett a hirdeté webhelyén, és ez alapjan hirdetéseket jelenitenek meg a felhasznalonak kiils6
szolgaltatok - kozottliik a Google - partnereinek internetes webhelyein. A felhasznaldk a Google hirdetések kikapcsolasara szolgald
oldalon tilthatjak le a Google cookie-jait. (Azt is jelezheti a felhasznalok szamara, hogy a Network Network Advertising Initiative
leiratkozési oldalan a kuls6 szolgaltatok cookie-jait is letilthatjak.)

Cookiek

Alkalmazott cookie-k:

Analitika, kévetés cookie

Webhelyen keresztuli kovetés

Bejelentkezési, felhasznald azonosité session cookie

A legtobb béngész6 menlsoraban talalhato ,Segitség" funkcid tajékoztatast nydjt arra vonatkozdan, hogy a bongészében
hogyan lehet letiltani a cookie-kat,

hogyan fogadjon el Uj cookie-kat, vagy

hogyan adjon utasitast bongészdéjének arra, hogy Uj cookie-t allitson be, vagy

hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.


https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&lng=HU

